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Kalejdoskop pokolen

O pokoleniach X, Y, Z, ich problemach i cechach rozmawiamy z dr. Krzysztofem Kaletg,

psychologiem spotecznym z Uniwersytetu Warszawskiego

BASKA: Czy uwaza pan, ze podziat na poko-
lenia X, Y, Z rzeczywiscie jest rzetelny?
KRZYSZTOF KALETA: Nie mozna gene-
ralizowa¢, bo ludzie sa rozni. Na podsta-
wie badan socjologicznych mozna jednak
okresli¢ wyrazne trendy. Bez watpienia daje
si¢ zauwazy¢ zmiany w podejéciu do zycia
przedstawicieli pokolen X ,Y i Z.

B: Podobno pokolenie X to pokolenie fru-
stratow. Skad taka opinia?

K.K.: Rzeczywiscie tak si¢ ich nazywa. Bie-
rze si¢ to zapewne stad, Ze reprezentantom
tej generacji przyszlo mierzy¢ si¢ z problema-
mi rodzacymi frustracje. Pokolenie X weszto
na rynek pracy w okresie transformacji ustro-
jowej, byto niezwykle ambitne i pracowite
i probowato, ciezko pracujac, wykorzystaé
mozliwosci, jakie dawaly poczatki kapitali-
zmu (ktorego nie rozumieli ich poprzednicy).
Jednak mimo tych pozytywnych cech i cz¢-
sto bardzo dobrego wyksztalcenia, w wigkszo-
$ci nie mialo mozliwosci osiagnigcia petnej
niezaleznoéci finansowej i satysfakeji z pra-
cy. Dlaczego? Ano dlatego, ze lepsze posa-
dy i wyzsze stanowiska wciaz sq zajete przez
poprzednie pokolenie, tzw. baby boomersow,
a Iksy sa skazane na nizsze stanowiska, gorsze
place i poczucie niedowarto$ciowania, mimo
lepszego zorientowania w realiach wolnego
rynku. Poczatkowo pelni ambicji ludzie zde-
rzali si¢ ze ,,§ciang” i tracili zapal.

ZAROWNO
PRZEDSTAWICIELE
POKOLENIA X,

JAK | POKOLENIA Y
SA BUNTOWNIKAMI.
ALE PRZEDMIOT TEGO
BUNTU JEST INNY.

KOD GENERACII

POKOLENIE X - generacja ludzi urodzonych miedzy 1961 a 1981 rokiem, zyjgcych w swiecie
wzrastajgcej konsumpcji, niepewnych przysztosci, borykajacych sie z trudnosciami z zatrudnie-
niem i lekiem przed samotnoscia. Iksy traktujg prace jako jeden z zyciowych celéw. Nadaja jej
naczelna wartos¢, sg lojalnymi pracownikami, nieco fatwiej sterowalnymi.

POKOLENIE Y - pokolenie urodzonych miedzy 1982 a 1995 rokiem, $wietnie poruszajace sie
w rzeczywistosci nowych technologii, zyjace w globalnej wiosce, w ktérej granice sg jedynie
umowne. Igreki sg pewne siebie, otwarte na swiat, innos¢ i zmiany. Bardziej od konsumpcyj-
nego podejscia do zycia cenig sobie jego jakos¢ i rozwdj osobisty. Igreki chca pracowac po to,
by zapewni¢ sobie bogate i atrakcyjne zycie osobiste, cenig wartosci rodzinne i chca mie¢ zawsze
czas dla przyjaciot. Wsréd nich jest duzo przedsiebiorcow, ktérzy chcg szybko zapewnic¢ sobie
emeryture i potem jeszcze troche pozyc¢.

POKOLENIE Z - generacja ludzi urodzonych po 1996 roku, lepiej znajacych $wiat wirtualny i naj-
nowsze technologie niz realny. Zetki s wychowane w dobrobycie, ale skazane na walke o przy-
sztos¢ w kryzysie i czasach zatamania gospodarczego. Choc sg otwarte na $wiat, to jednoczesnie sa
bardzo zalezne od rodzicéw i ich statusu spotecznego. Zetki — dopiero wchodzac na rynek —marza
o dobrej pracy, ktéra da im gtéwnie satysfakcje psychiczng. Cenig sie i nie boja korzysta¢ z mozli-
wosci, jakie niesie im Swiat, np. planuja wyjazd na studia za granice, czujac sie obywatelami swiata.
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B: A to zapewne budzito w nich bunt?
K.K.: Tak. Przejawial si¢ on przede wszystkim
W porzucaniu aspiracji, w zatrzymaniu pogo-
ni za kariera, w rezygnacji. W rzeczywistosci
»>wymuszone” zadowalanie si¢ prosta, niewy-
magajacq praca przyniosto Iksom niechlub-
na etykiete pokolenia leni i obibokéow, kto-
re idzie na fatwizng, zyje z zasitkow albo tak,
by jak najmniej si¢ napracowa¢. Dodatkowa
frustracje rodza zmiany struktury zatrudnie-
nia w czasie, gdy pokolenie X rozwija swoje
zawodowe zycie. Coraz mniej na rynku pew-
nych, dtugoterminowych posad, coraz wigk-
szy problem bezrobocia. Stad w pokoleniu X
czesto pojawia sie poczucie bycia niepotrzeb-
nym, pominigtym. Przedstawiciele tej gene-
racji czgsto borykaja si¢ z niska samoocena,
brakiem wiary we wlasne mozliwosci i utrata
sensu zycia. W tym pokoleniu jest dos¢ duzo
0s0b, ktorych praca jest niespdjna z formal-
nym wyksztalceniem, czgsto rozpoczgtym
jeszcze w poprzedniej epoce.

B: No a garniturowcy ?

K.K.: Oczywiscie w tym pokoleniu sg tez tzw.
ludzie sukcesu — pi¢li si¢ po szczeblach karie-
ry, po$wigcajac si¢ pracy niemal bez reszty.
To stynni yuppies, statystycznie nieliczni.
Im, z punktu widzenia zawodowego, si¢ uda-
fo. Lecz kariera zawodowa czgsto okupiona
byla pracoholizmem, problemami w zyciu
rodzinnym i emocjonalnym. A to z kolei
rowniez prowadzito w koncu do frustracji,
czgsto syndromu wypalenia zawodowego,
a co za tym idzie spadku zadowolenia i satys-
fakcji z wlasnych osiagnig¢.

B: Urodzeni po 1982 roku juz tak nie maja?
K.K.: Badania pokazuja, ze pokolenie Y znacz-
nie rézni si¢ w podejsciu do zycia od swo-
ich poprzednikéw. To generacja ,klapkow
oraz iPodow” albo ,,cyfrowych dzieci wolne-
go rynku”. Ludzi, ktorzy doskonale porusza-
ja si¢ wérod technologii 1 $wietnie orientuja
si¢ w regulach gry na rynku. S pewni siebie,
dobrze wyksztalceni, a co za tym idzie zado-
woleni z siebie. Lepsza kondycja psychiczna
za$ przeklada si¢ na apetyt na zycie i wyma-
gania wobec niego. Igreki najwigksza wage
przywiazuja do Zycia osobistego, chcg praco-
waé, by zapewnic sobie ciekawe i mile zycie.

B: Nie chca wygrywac?

K.K.: Alez chca. Z tym ze Igreki uwazaja
po prostu, ze nalezy im si¢ szybki sukces.
Kieruja si¢ poziomem wtlasnej satysfakeji
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i sa otwarci na wszelkie zmiany, cenia ela-
stycznos$¢.

B: W jaki sposdb Igreki buduja rodzinne
relacje? Inaczej niz lksy?

K.K.: Osoby z pokolenia X sa bardziej przy-
wiazane do warto$ci rodzinnych, dlatego czg-
sto stawiaja czoto zZyciowym trudno$ciom.
Trudniej jest im bowiem podja¢ decyzje
o rozstaniu, gorzej znosza zyciowe porazki.
Osoby z pokolenia Y sa natomiast hedonista-
mi umiejacymi wstuchac si¢ w swoje potrze-
by, maja wyzsza samooceng i fatwiej podej-
muja decyzje¢ o ewentualnym rekonstruowa-
niu swojego zycia.

B: Mowi sie, ze Igreki — w przeciwienstwie
do lkséw — nie buntuja sie. To prawda?
K.K.: Nie. Przedstawiciele obu pokolen — X 1Y
— s3 buntownikami. Ale przedmiot tego bun-
tu jest inny. Pokolenie X przeciwstawialo sie
temu, ze nie moze realizowa¢ swoich karier,
wysokie stanowiska zajmowali przeciez baby
boomersi. Objaw ich buntu to marazm, nie-
zadowolenie z zycia lub zadowalanie si¢ byle
jaka praca.

Igreki buntujg si¢ przeciwko wttaczaniu ich
W sztywne ramy oraz ograniczaniu wolno-
éci dzialania i myslenia. Ich bunt przejawia
si¢ w nieumiejetnoéci podporzadkowania sig,
impulsywnym porzucaniu pracy izmiany
nainng. W sensie spotecznym pokolenie Y nie
jest jednak skore do buntu, walki o ogot. Socjo-
lodzy wciaz nie zauwazyli, zeby to pokolenie
buntowato si¢ przeciwko polityce i wadliwym
elementom ustroju. Igreki dbaja o siebie, jesli
wigc sie buntuja, to tylko w osobistych sprawach.

B: A co z pokoleniem Z?

K.K.: Zetki to pokolenie wychowane w cza-
sie dobrobytu, ale wchodzace na rynek pracy
w czasie kryzysu. Sa przyzwyczajone do zycia
pelnego przyjemnosci, do tego, ze zawsze
»jako$ to bedzie” — rodzice zazwyczaj duzo
i chetnie inwestowali w ich edukacje. Mowi
si¢ tez, ze pokolenie Z to generacja egoistow
i egocentrykow, ktorym brakuje podstawo-
wych umiejetnosci spotecznych. Zyjac przede
wszystkim w $wiecie wirtualnym, maja trud-
noéci z nawigzywaniem relacji i trwatych wie-
zi, s3 mniej empatyczni i trudniej im si¢ dzie-
li¢. Z tego powodu najprawdopodobniej trud-
niej bedzie im si¢ odnalez¢ w realnym $wiecie,
ajuz teraz wida¢, ze maja ogromny problem
z rozmowami kwalifikacyjnymi. Odrzuca-
ja korporacyjny jezyk i styl bycia, oczekuja,
ze praca znajdzie ich przez portale spotecz-
nosciowe i nie rozumieja ,,staromodnych”
metod rekrutacji z poprzednich dekad. Dzi$
trudno analizowa¢ pelne funkcjonowanie
Zetek w $wiecie, bo one dopiero zaczynaja
podroéz w dorostosé.
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Objasnienia podano w przypadkowej kolejnosci. Miejsce wpisu do odgadniecia, dla utatwienia
ujawniono wszystkie litery T. Litery z pol ponumerowanych od 1 do 20 utworza rozwigzanie.

- wegierski pasterz owiec

- sznury do krepowania,

okowy

- ten spot zebratf nagrody
- przy bucie jezdzca

- taki jest ten ,saver”
- zamiast czapki na gfowie
- kraj z Bamako

- ... danych - dzieki niej

raportowanie nigdy nie
byto takie szybkie
- gatunek wierzby

- sprawdzilismy to w banku

- krzesana podkowa
- amant z ,Halki”
- futbolisci z Madrytu

- studenci z tego miasta
odwiedzili ostatnio nasz

bank

= azjatycki pustynny kuzyn

konia

- najwieksze miasto Paki-

stanu

- elektroniczna i jest klu-

czem do kredytu

- masyw wulkaniczny

w Turgji

- ciastko z miodu i orze-

chow

- naiwny podlotek lub

grzyb jadalny

- wesoto$é, zabawa

- samochéd z wycieczka

- bunt szlachty

- dawna sypialnia

- na przyktad ,relacyjne”

- masyw gorski z Turbaczem

- narzuta na tapczan

- nie jest planem, ale nada-
je im poczatek

- goérna czeéc¢ dresu
- drazek cyrkowego akro-

baty

- Ztoty... — w tym roku go
dostalismy

- pismo w kopercie

Litery z pol ponumerowanych od 1 do 20 utworza rozwigzanie.
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Rozwiaz krzyzéwke i odgadnij hasto. Rozwigzanie nalezy przesta¢ poczta elektroniczng wytacznie
ze skrzynek stuzbowych Lotus Notes/Outlook pod adresem:
Redakcja BaSKa@/Grupowa/BSK. W temacie wiadomosci nalezy wpisac , Krzyzéwka". Na pra-
cownikéw ING Banku Slaskiego, ktérzy przesla prawidtowe odpowiedzi, czeka dziesie¢ kart podarun-
kowych Empik o wartosci 200 zt kazda. Nagrodzimy co trzydziesta prawidfowa odpowiedz wedtug
kryterium: 5 nagréd dla Sieci Sprzedazy oraz 5 nagréd dla pozostatych pracownikéw banku.

WAZNE! Z uwagi na czasochtonny proces dystrybudji ,,Baska” nie dociera do wszystkich

pracownikéw banku w tym samym czasie, dlatego prosimy o przesyfanie rozwigzan
w terminie od godz. 10.00 dnia 28 czerwca do godz. 15.00 dnia 12 lipca 2013 r. Roz-
wigzania przestane przed 28 czerwca przed godz. 10.00i po 12 lipca 2013 r. nie beda

brane pod uwage. Kazdy uczestnik moze wystac tylko jednego e-maila.
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